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Finalizzazione iscrizione da app

Al termine dell’inserimento dei
dati da parte dell’'operatore della
Concessionaria, il sistema ti
inviera una E-mail di Benvenuto
e di convalida della stessa.

Oltre al pulsante di attivazione
account, nella mail sono presenti
anche i link per scaricare l'app
del servizio.

Cliccando sul pulsante “Attiva
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Attraverso |'app scaricata
oppure  attraverso |l
browser internet, dovrai
finalizzare I'iscrizione
accedendo con le
credenziali comunicate in

fase di richiesta
appuntamento con la
concessionaria e la

password ricevuta tramite
E-mail.
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Per finalizzare
Iiscrizione dovrai
selezionare e compilare
con i dati richiesti ogni
sezione presente
sull’app.
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Prelievo veicolo da APP

Accedendo all’App, dalla
finestra che viene
mostrata, nella sezione
“Programmati” & possibile
visualizzare eventuali
prenotazioni
programmate.

Mentre nella sezione
“Conclusi” & possibile

visualizzare lo storico degli
utilizzi passati.

Una volta in
concessionaria,
I'operatore confermera la
prenotazione e sulla tua
App

verra  visualizzata Ia
schermata con i dettagli
del veicolo da ritirare
(Modello e targa).

| ndie_ vamsd

Utilizzi

Programmatl

(4

Nessuns Prenotazions programmata,
Fawttagh rohated od s Aeootanoce

PrEGrETIAlR SAIMING TOMISE e Guatn

pagna

Concwssonara Enlecposa

1 Sugen 31 nas

1| ey 3503 am

N.B. la prenotazione verra

confermata quando ti
recherai presso la
concessionaria per
I'appuntamento.

Per poter procedere al
ritiro del veicolo, dovrai
accettare i termini del
contratto.
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Per accedere al veicolo,
dovrai cliccare sul
comando “Apri Veicolo”.

N.B. se il veicolo si chiude
dopo I'apertura non
preoccuparti, al termine
della procedura
ricomparira il pulsante di
apertura veicolo.

Guidato dall’App, dovrai
rilevare lo stato del
veicolo attraverso una
serie di foto (una per ogni
angolo).

Cliccando sul pulsante
“Continua”, si passa allo
step successivo.
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Scatta Foto

Con l'invio del comando
di “Apri Veicolo”, le
portiere si sbloccheranno
e sull’app verra
visualizzata la schermata
di inserimento del PIN
personale che hai
ricevuto via mail.

Cliccare sul pulsante
“Avanti” per procedere.

Per ogni foto sara
possibile verificarne la
qualita ed eventualmente
ripetere I'operazione, fino
al suo completamento.
Cliccare sul pulsante “Ok”
per lo step successivo o su
“Ripeti” per riacquisire la
foto.
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In caso di necessita, ad
ogni step l'app mostrera
una schermata nella quale
sara eventualmente
possibile eliminare la foto

caricata e  rieseguire
I'operazione.
Cliccando sul pulsante

“Continua”, si passa allo
step successivo.

In caso di scelta di
“Aggiungi Segnalazione”,
sara quindi  possibile
dettagliare ulteriori

segnalazioni con l'ausilio
di foto a supporto.
Cliccando sul pulsante
“Invia” verra salvata la
segnalazione e si passa
allo step successivo.
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Al termine della
rilevazione, cliccando sul
pulsante “Aggiungi
Segnalazione”, potrai
eventualmente
aggiungere
segnalazioni.
Cliccando invece  sul
pulsante “Procedi con
P'utilizzo”, si passa allo
step successivo.

ulteriori

Lapp visualizzera lo stato
dell’utilizzo (In corso) e
potrai quindi procedere al
prelievo del veicolo.

Sullapp  sara inoltre
presente il  pulsante
“Riconsegna Veicolo”

necessario per terminare
la corsa per la riconsegna
del veicolo al termine del
periodo di utilizzo.

N.B. Qualora durante le
fasi precedenti le portiere
del veicolo dovessero
richiudersi, & possibile
riaprirle  attraverso il
comando “Apri Veicolo”.
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Ora puoi utilizzare la vettura normalmente portando con te le chiavi che sono
all’interno della vettura stessa.
Dovrai utilizzare nuovamente I’APP solo in fase di riconsegna del veicolo.



Riconsegna Veicolo da App

In fase di riconsegna del
veicolo, dovrai accedere
all'app sulla quale sara
presente il pulsante
“Riconsegna Veicolo”
necessario per terminare
la corsa e chiudere Il

comodato.
Cliccando quindi sul
pulsante “Riconsegna

Veicolo” si passa allo step
successivo.

Quindi l'app richiedera la
rilevazione dello stato
della vettura in riconsegna
tramite foto (eseguendo
gli stessi step effettuati
durante la fase di ritiro).

Cliccando  quindi  sul
pulsante “Continua” si
passa allo step successivo.
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In fase di riconsegna del
veicolo, 'app mostrera un
promemoria sulle azioni
da fare prima di lasciare il
veicolo.

Cliccare sul pulsante
“Termina” per passare
allo step successivo.

N.B. ricordati di lasciare le
chiavi all'interno della
vettura.

Dopo aver inserito le foto
di ogni angolo del veicolo

ed eventuali ulteriori
segnalazioni, I'app
richiedera una
valutazione del servizio
offerto.

Cliccare  sul pulsante

“Invia” per salvare i dati e
chiudere il comodato.
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Al termine di tutte le
operazioni di riconsegna 0
del veicolo, il sistema
procedera alla chiusura
della corsa e quindi alla
chiusura del veicolo.

Chiusura veicolo in corso...

Loparacone potrebbe natiedens
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Dalla schermata principale, nella
sezione “Conclusi”, sara possibile
visualizzare lo storico dei comodati
conclusi.

Sull'app verra visualizzata
la seguente schermata che
conferma la chiusura del
comodato.

Cliccare  sul  pulsante
“Torna alla Homepage”
per tornare alla schermata
principale.
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